
各地でこんな事件・事案が発生しています！ 

（広島県内で実際に起こった事例） 

事例 332 

発 生 日 令和３年５月（日時不明） 

発生場所  広島県 尾道市 

種    類 還付金詐欺不審電話 

事案の概要   

令和３年５月（日時不明），尾道市在住の被保険者宅に「後期高齢者医療の件

で市の調査員が自宅に伺います。」との電話があった。 

電話を切った後，その内容を聞き不審に思った妻から尾道市に事実確認の電

話があったことで，本件事案が発覚した。 

後期高齢者医療担当課以外の部署も含め，そのような電話をした事実はない

ことを確認し，被保険者に説明するとともに，詐欺の可能性があるため，自宅

に調査員を名乗る者が来ても応対する必要はないことを伝えた。 

なお，現時点で被害は確認されていない。 

 

 

市区町や年金事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと言って，ＡＴＭで

振り込ませる詐欺事件が多発しています。 

  

◎ 還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。 

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。 

 

◎ 不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの市区町の 

後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。 

 

 



各地でこんな事件・事案が発生しています！ 

（広島県内で実際に起こった事例） 

事例 333 

発 生 日 令和３年５月１９日 

発生場所  広島県 福山市 

種    類 還付金詐欺不審電話 

事案の概要   

令和３年５月１９日，福山市在住の被保険者宅に，夫の死亡に伴う保険料の

還付（８，２５０円）の手続きのため，未提出の書類を提出するようにとの電

話があった。 

「書類がなければ再発行する。コロナが心配だと思うので，銀行に行かなく

ていいようにゆうちょ銀行の職員が自宅に行って手続きする。」などと言われ，

通帳とハンコを持って外に出るように指示されたが，不審に思い電話を切った。 

本人から福山市に電話で相談があったことで，本件事案が発覚した。 

調査の結果，保険年金課及び介護保険課から電話した事実はないため，一切

無視し，家族に相談するよう伝えた。 

なお，現時点で被害は確認されていない。 

また，福山市から警察に情報提供し，本人も後日警察に通報した。 

 

 

市区町や年金事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと言って，ＡＴＭで

振り込ませる詐欺事件が多発しています。 

  

◎ 還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。 

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。 

 

◎ 不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの市区町の 

後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。 
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