
各地でこんな事件が発生しています！ 

（広島県内で実際に起こった事例） 

 

事例 227 

発 生 日 平成27年11月16日 

発生場所  広島県 東広島市 

種    類 還付金詐欺不審電話 

事件の概要   

１１月１６日，東広島市在住の男性被保険者宅に，市役所保険

年金課のキタジマと名乗る人物から電話があり，「医療保険の過

払金がある。７月頃に書類を送ったが手続がまだなのでするよう

に。」と言われた。 

不審に思った被保険者が東広島市保険年金課に確認したこと

で本件事案が発覚した。 

同課では，詐欺の疑いがあるため，注意喚起を促した。 

 

 

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。 

  

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。 

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。 

 

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの 

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。 

 



各地でこんな事件が発生しています！ 

（広島県内で実際に起こった事例） 

 

事例 226 

発 生 日 平成27年11月18日 

発生場所  広島県 広島市西区 

種    類 還付金詐欺不審電話 

事件の概要   

１１月１８日午前１１時２０分，広島市西区在住の女性被保険

者宅に，西区役所の保険年金課と名乗る人物から電話があり，「医

療費の払戻しをする文書を送った。期限は１０月だったが，改め

て文書を送ろうか。」と言われた。 

不審に思った被保険者が西区健康長寿課に問合せたことで本

件事案が発覚した。 

同課では，高額療養費は一度申請すれば診療月ごとに判定し指

定口座に振り込むため，原則同課から連絡することはないこと，

保険年金課は国民健康保険の担当課であることを説明し，詐欺の

疑いがあるため，すぐに警察に通報するよう勧めた。 

 

 

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。 

  

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。 

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。 

 

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの 

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。 

  

 



各地でこんな事件が発生しています！ 

（広島県内で実際に起こった事例） 

 

事例 225 

発 生 日 平成27年11月13日 

発生場所  広島県 広島市東区 

種    類 還付金詐欺不審電話 

事件の概要   

１１月１３日午前９時頃，広島市東区在住の女性被保険者宅

に，広島市の福祉課と名乗る男性から電話があり，「以前医療費

の差額をお返しする旨の通知と返信用封筒を送った。今日が締切

だったが手続がとられていない。」と言われた。 

被保険者がどのように手続をとればいいか聞いたところ，「手

続が社会保険事務所に変わるため，そちらに電話して，今から言

う整理番号を伝えるように。」と言われたため，指定された電話

番号にかけ，整理番号を伝えたところ，折り返し電話をかける旨

を言われ，名前と生年月日を聞かれた。 

不審に思った被保険者が東区健康長寿課に問合せたことで本

件事案が発覚した。 

 

 

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。 

  

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。 

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。 

 

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの 

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。 

 

 


