
各地でこんな事件が発生しています！

（広島県内で実際に起こった事例）

事例 202

発 生 日 平成27年8月28日

発 生 場 所 広島県 坂町

種    類 還付金詐欺不審電話

事件の概要

８月２８日午前１０時頃，坂町在住の女性被保険者宅に，坂町

役場保険課のオカダと名乗る男性から電話があり，「４～６月分

の医療費の還付が４１，５００円あるので，口座情報を教えるよ

うに。」と言われた。

被保険者が口座を開設している金融機関名を伝えたところ，

「再度連絡する。」と言われ，電話を切られた。

その後，当該金融機関の職員と名乗る人物から電話があり，「機

械を操作できるか。」と尋ねてきたため，被保険者は不審に思い，

「今日は忙しい。」と伝え，電話を切った。

本件事案に関しては，警察に連絡済とのこと。

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。



各地でこんな事件が発生しています！

（広島県内で実際に起こった事例）

事例 201

発 生 日 平成27年8月11日

発 生 場 所 広島県

種    類 還付金詐欺不審電話

事件の概要

８月１１日午後２時頃，広島県内在住の被保険者宅に，男性か

ら電話があり，「３年前から貯まっている還付金３２，０００円

の手続きを本日中に行うように。県庁にある社会保険事務所の電

話番号を伝えるので連絡するように。」と言われた。

不審に思った被保険者が当広域連合事務局に問合せたことで

本件事案が発覚した。

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。



各地でこんな事件が発生しています！

（広島県内で実際に起こった事例）

事例 200

発 生 日 平成27年8月4日

発 生 場 所 広島県 竹原市

種    類 還付金詐欺不審電話

事件の概要

８月４日午前１１時頃，竹原市民宅に，市の医療課のコンドウ

と名乗る男性から非通知設定の電話があり，「医療費の払戻しが

ある。資料が届いているはずだが，手続きは本日までなので，早

めに東京の社会保険事務局に電話するように。電話番号は，○○

○○○○○○○○である。受付番号は，○○○○○○で，

シライという者が担当する。」と言われた。

社会保険事務所とされる場所に電話をかけたところ，「払戻し

が３２，６４０円ある。通帳を持参の上ＡＴＭ設置場所まで行き，

到着した電話をかけるように。」と言われたため，ＡＴＭ設置場

所まで行き，携帯電話で指示を受け，ＡＴＭを操作してしまった。

しかし，金融機関職員から声を掛けられたため，振込み前に被害

は防止された。

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。



各地でこんな事件が発生しています！

（広島県内で実際に起こった事例）

事例 199

発 生 日 平成27年8月4日

発 生 場 所 広島県 竹原市

種    類 還付金詐欺不審電話

事件の概要

８月４日午前１０時３０分頃，竹原市在住の男性宅に，市の医

療課と名乗る男性から非通知設定された電話があり，「医療費の

払戻しがある。社会保険事務局に電話をかけ，本日中に手続きす

るように。受付番号は，○○○○○○である。」と言われた。

社会保険事務所とされる場所に電話をかけたところ，「通帳を

持参の上ＡＴＭ設置場所まで行き，手続きをするように。」と言

われたため，無人のＡＴＭ設置場所まで行き，携帯電話で指示を

受け，ＡＴＭを操作してしまった。しかし，後ろに並んでいた人

物が不審に思い警察に連絡し，その後，警察官が事情を確認した

ところ還付金詐欺と判明し，すぐに該当口座の取引を停止したた

め被害は防止された。

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。



各地でこんな事件が発生しています！

（広島県内で実際に起こった事例）

事例 198

発 生 日 平成27年8月7日

発 生 場 所 広島県 広島市東区

種    類 還付金詐欺不審電話

事件の概要

８月７日午前中，広島市東区在住の男性被保険者宅に，シライ

シと名乗る男性から電話があり，「医療保険の差額が３１，６２

０円ある。手続きは本日までなので，キャッシュカードを持参の

上，急いでＡＴＭで手続きを行うように。」と言われた。

その後，不審に思った被保険者が東区役所健康長寿課に問合せ

たことで本件事案が発覚した。

東区役所では，被保険者に還付金がある場合には文書で通知す

る旨を伝え，警察に届出るよう勧めた。

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。



各地でこんな事件が発生しています！

（広島県内で実際に起こった事例）

事例 197

発 生 日 平成27年8月4日

発 生 場 所 広島県 広島市南区

種    類 還付金詐欺不審電話

事件の概要

８月４日午前中，広島市南区在住の女性被保険者宅に，医療保

険課のヤマモトと名乗る男性から電話があり，「５年間の医療保

険の払戻しが約３２，０００円あるが，申請書が提出されていな

い。本日が期限のため，電話で情報を言ってもらえれば手続きを

する。あなたの登録番号は○○○○○○である。大型商業施設に

あるＡＴＭで手続きをするので，口座番号を教えるように。」と

言われた。

区役所では，警察に届け出るよう勧めた。

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。


