
各地でこんな事件が発生しています！

（広島県内で実際に起こった事例）

事例 159

発 生 日 平成26年10月

発 生 場 所 広島県 三次市

種    類 個人情報等の入手を目的としたと思しき不審電話

事件の概要

１０月，三次市在住の女性被保険者宅に，警察職員と名乗る人

物から電話があり，被保険者は相手方に被保険者証の記載内容等

の個人情報を伝えた。

その後，被保険者の家族は警察に連絡したが，被保険者証の情

報から他の個人情報も入手されるのではないかと心配になり，三

次市役所に問合せたことで事案が発覚した。

三次市では，電話照会があったとしても，被保険者証番号のみ

では他の個人情報を提供することはない旨を説明した。

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。



各地でこんな事件が発生しています！

（広島県内で実際に起こった事例）

事例 158

発 生 日 平成26年10月18日

発 生 場 所 広島県 呉市

種    類 個人情報等の入手を目的としたと思しき不審電話

事件の概要

１０月１８日夕方，呉市在住の女性被保険者宅に，広島県後期

高齢者医療広域連合の職員と名乗る人物から電話があり，高齢者

に関する調査として年齢や預金額が１，０００万円を超えている

かどうか等，質問をされた。

被保険者は不審に思ったが，相手方が広域連合を名乗ったた

め，明言を避けつつも回答を行った。

翌日，警察官が被保険者宅を訪問し，犯罪者が保有していた個

人情報のリストに被保険者の情報が掲載されていたとのことで，

注意喚起された。

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。



各地でこんな事件が発生しています！

（広島県内で実際に起こった事例）

事例 157

発 生 日 平成26年10月2日

発 生 場 所 広島県 呉市

種    類 個人情報等の入手を目的としたと思しき不審電話

事件の概要

１０月２日午後３時頃，呉市在住の女性被保険者宅に，裁判所

職員と名乗る男性から電話があり，銀行の口座情報及び暗証番号

並びに後期高齢者医療被保険者証の被保険者番号及び保険者番

号を尋ねられた。電話の相手方は，通話中に警察職員と名乗る人

物に代わったとのことである。

相手方が，１０月３日午前１０時にキャッシュカードを被保険

者宅に取りに行く旨を話したため，被保険者は不審に思い，電話

を切った後，警察に届け出た。

１０月３日，警察が張り込み，相手方がキャッシュカードを取

りに来るのを待ったが，相手方は現れなかった。

その後，被保険者は，相手方に情報を伝えたことで被害が出な

いか心配したため，呉市に相談した。

呉市では，被保険者証の情報に関する過去の被害の有無を伝

え，不審電話に対する注意喚起を行った。

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと

言って，ＡＴＭで振り込ませる詐欺事件が多発しています。

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。


