
事例 1 

発 生 日 平成 22 年６月 23 日 

発生場所 広島県 広島市 

種  類 不審な電話 

 

事件の概要 

 

全国健保協会の『ワタナベ』と名乗る男性から市役所の後期

高齢者医療担当課に「全国健保協会に市内の病院からレセプ

ト請求があったが，該当者の名前と生年月日で検索しても該当

者情報が見つからない。現在病院にも照会しているが，生年月

日から本来なら後期高齢者医療の被保険者になるので被保険

者に該当者がいるか確認してもらえないか？」との電話があっ

た。 

市役所の担当者が「個人情報になるので折り返し連絡した

い。そちらの電話番号は？」と聞いたところ，相手は「よろしくお

願いします。」と電話番号も言わずに電話を切った。 

市役所の担当者が全国健康保険協会広島県支部に電話確

認したところ，『ワタナベ』という職員は１人だけであり，ワタナベ

氏本人に確認したところ「電話照会はしていない。」とのことであ

った。 

 


