
各地でこんな事件・事案が発生しています！ 

（広島県内で実際に起こった事例） 

事例 251 

発 生 日 平成28年7月12日 

発生場所  広島県 尾道市 

種    類 還付金詐欺不審電話 

事案の概要   

７月１２日９時３０分頃，尾道市在住の男性被保険者宅に市役所保険課ヒラキ

を名乗る男性から電話があり，「療養費の払い戻しが３９，５４０円ある。今まで

市役所から返金していたが，制度が変わり，期限が過ぎた場合は銀行から返金す

るようになった。口座はどこに持っているのか。振り込む口座番号を教えて欲し

い。」と言われた。 

電話が終わった後，同じ内容の電話が金融機関を名乗る者からあった。 

口座番号を聞かれるのはおかしいと思った被保険者は電話を適当にあしらい，

市役所に連絡したことで，本件事案が発覚した。 

被害は出ておらず，警察に相談するように勧めた。 

 

 

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと言って，ＡＴ

Ｍで振り込ませる詐欺事件が多発しています。 

  

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。 

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。 

 

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの 

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。 



各地でこんな事件・事案が発生しています！ 

（広島県内で実際に起こった事例） 

事例 252 

発 生 日 平成28年7月14日 

発生場所  広島県 尾道市 

種    類 還付金詐欺不審電話 

事案の概要   

７月１４日１１時頃，尾道市在住の男性被保険者宅に尾道市役所職員を名乗る

男性から電話があり，「３月頃送付した還付金の申請書類の申請期限が来たが，ど

うなっているか。」と言われた。 

書類を見た覚えが無いと答えたところ，妻の還付金なので，電話を代わるよう

に言われ，妻に代わるが，要領を得なかった。 

再度，男性被保険者が電話の対応をするも，要領を得ず，しばらく経つと無言

で電話が切れた。 

男性被保険者が市役所に問い合わせたことで，本件事案が発覚した。 

還付金が発生していないこと，詐欺の可能性が高いことを伝え，警察に相談す

るように勧めた。 

 

 

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと言って，ＡＴ

Ｍで振り込ませる詐欺事件が多発しています。 

  

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。 

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。 

 

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの 

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。 



各地でこんな事件・事案が発生しています！ 

（広島県内で実際に起こった事例） 

事例 253 

発 生 日 平成28年7月15日 

発生場所  広島県 広島市佐伯区 

種    類 還付金詐欺不審電話 

事案の概要   

７月１５日１３時１０分頃，広島市佐伯区在住の男性被保険者宅に区役所保険

年金課白木を名乗る男性から電話があり，「還付金が３９，５００円あり，青い封

筒で通知している。締め切りが過ぎているがこのままではもったいない。」と言わ

れた。 

被保険者が，心当たりが無いので区役所に行くと言ったところ電話が切れた。 

不審に思い，区役所に問い合わせたところ本件事案が発覚した。 

還付金等は発生しておらず，警察に相談するように勧めた。 

 

 

市区町や社会保険事務所の職員を名乗り，医療費の返還をするなどと言って，ＡＴ

Ｍで振り込ませる詐欺事件が多発しています。 

  

◎還付金の支払いはＡＴＭでは行いません。 

「還付する。」と言われても，ＡＴＭには行かないでください。 

 

◎不審な電話があったら，ご家族・ご近所の方，警察やお住まいの 

市区町の後期高齢者担当課にご相談・ご連絡ください。 

 


